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L'TA dans les études
supérieures :
faut-il sen méfier ?

Lintelligence artificielle,
I'TA, suscite parfois la peur !
Cet outil numérique est en
pleine expansion dans de
nombreux domaines. Dans
les études supérieures, son
utilisation nécessite une
adaptation des.iméthedes
pédagogiques. Samuel
Nowakowski, maitre de
I'Uni-

{ explique
les enjeux et les risques.

Tout d’abord, qu’est-ce
que l'intelligence
artificielle ?

«L'intelligence artificielle est
un domaine spécifique de I'in-
formatique qui se concentre
sur la création de programmes
permettant a des machines
d’exécuter des tiches normale-
ment réalisées par des hu-
mains, avec un certain degré
d’autonomie. L'idée est que ces
machines, a travers des algo-
rithmes, utilisent des données
pour apprendre et saméliorer
avec le temps. Ce processus est
souvent appelé “machine lear-
ning”. Cela signifie que la ma-
chine s’entraine a partir de
grandes quantités de données,
fait des erreurs, et s'ajuste pro-
gressivement pour devenir
plus performante. Ce type d’in-
telligence est utilisé pour des
taches variées, comme la géné-
ration de texte, lareconnaissan-
ce d’images ou méme la condui-
te autonome. »

Est-ce que I'TA
pourrait un jour remplacer
Ihumain dans certaines
de ces taches ?

«L’IA ne pourra jamais totale-

ment remplacer 'humain, du
moins pas de maniére autono-
me. C’est 'humain qui décide
quand et comment utiliser I'TA.
Par exemple, dans le secteur
médical, une IA peut analyser
des images médicales, comme
des radiographies ou des mam-
mographies, et elle peut le faire
de maniére extrémement pré-
cise, souvent mieux que I'hu-
main en termes de détection de
détails fins. Cependant, ce n’est
pas I'IA qui va prendre la déci-
sion finale ; c’est le médecin qui
validera le diagnostic et pren-
drales décisions surlamarchea
suivre. En résumé, I'IA aide a
améliorer les performances hu-
maines, mais elle n’a pas la ca-
pacité, ni la responsabilité, de
prendre des décisions com-
plexes qui nécessitent de 'em-
pathie, de la réflexion éthique
ou de la prise en compte des
contextes humains. »
Avecl'essor deI'IA, les
étudiants l'utilisent de
plus en plus pour leurs
devoirs. Que leur
conseilleriez-vous a ce
sujet ?

«Il estimportant de ne pas in-
terdire l'utilisation de I'TA, car
c’est un outil qui fait désormais
partie du paysage numérique,
tout comme le web ou les mo-
teurs derecherche. Cependant,
il est essentiel que les étudiants
lutilisent de maniére réfléchie
et critique. L'IA peut produire
des textes bien structurés et
bien écrits, mais cela ne signifie
pas que les informations four-
nies sont toujours véridiques.
Le probléme, c’est que ces sys-
témes d’IA fonctionnent par

probabilité et ne garantissent
pas la précision des faits. Ils
peuvent générer des informa-
tions erronées, parfois méme
délibérément fausses. Par
exemple, un étudiant a deman-
dé aune IA de générer une cita-
tion de la Bible ou une référen-
ce juridique, I'IA a produit
quelque chose de bien formulé,
mais qui ne correspond pas a la
réalité. Il est donc crucial que
les étudiants ne prennent pas
tout ce que I'IA génére pour ac-
quis. Ils doivent toujours véri-
fier les sources, comparer les
informations, et s’assurer que
ce quils recoivent est fiable.
L'IA peut étre un excellent ou-
til, mais elle ne doit jamais rem-
placer la pensée critique et la
capacité a analyser des infor-
mations. C’est 1a que les compé-
tences humaines, comme la re-
cherche, la vérification des faits
et I'esprit critique, entrent en
Jeu.»

Certains affirment que
l'utilisation de 'TA
pourrait rendre les
étudiants moins capables
d’écrire. Qu’en pensez-
vous ?

«Cen’estquunmythe. Enréa-
lité, les étudiants écrivent
beaucoup et I'IA peut étre un
moyen d’améliorer leur expres-
sion écrite. Certains utilisent
ces outils pour surmonter leurs
difficultés, comme une aide a la
rédaction ou a la prise de notes.
Ce n’est pas une perte de ni-
veau, mais une aide pour mieux
structurer et exprimer leurs
idées. Quant aux évaluations, il
va falloir qu'on change nos cri-
téres. Désormais il faut que les
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enseignants notent I'esprit cri-
tique et de réflexion, et moins la
connaissance.»
Faut-il se méfier

de certains outils d’IA ?

«Ouli, certains outils, notam-
ment ceux qui viennent des
Etats-Unis, sont trés gour-
mands en données et peuvent
ne pas respecter les normes
éthiques, comme le RGPD en
Europe. Il est important de

choisir des outils respectueux
de la vie privée et adaptés aux
besoins des utilisateurs, plutot
que d’opter pour des solutions
surdimensionnées. En Europe,
des travaux émergent pour pro-
poser des IA qui respectent
l'utilisateur et ’environne-
ment,avecun focussur desmo-
deéles plus humains et adaptés.»
@ Propos recueillis

par Marjorie Durupt

Une révolution dans les études de santé

C’estun fait. L'intelligence
artificielle occupe une place
de plus en plus centrale dans
les études de santé, et ce,
depuis quelques années.
Avant-gardiste dans cette
filiére, elle a redéfini lamanie-
re dont les futurs profession-
nels apprennent et exercent
leur métier. Sur le campus
Brabois Santé, cet outil est

donc important de former nos
étudiants a travailler avec cet
outil, car on nes’én passera
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Un labo spécialisé
dansI'TA
Cetterévolutionaboulever-
sél i etl'évalua-

utilisé pour I'heure seul
apartir dela4¢année de mé-
decine, mais cela devrait
évoluer pour toucher tous les
niveaux dans les années a
venir.

Lobjectif : offrir de nom-
breuses possibilités pour
améliorer la formation et
compétence des étudiants.

« Lintelligence artificielle
joue unrole central dans
I‘évolution de lamédecine,
avec des innovations comme
les chirurgiesrobotisées ou
l'analyse des images médica-
les quirendent les soins plus
personnalisés et précis. Il est

tion des compétences. « Nous
avons quatre axes qui enca-
drent I'utilisation de I'lA dans
la formation des futurs prati-
ciens. D’abord, nous formons
les étudiants a bien I'utiliser.
Nous travaillons, entre autres,
avec le Laboratoire lorrain de
recherche en informatigue et
ses applications (Loria) puis-
que ce labo de I'Université de
Lorraine est une pointe dans
I'intelligence artificielle. En
deuxiéme partie, ilyalavo-
lonté qu’ils puissent se former
et progresser avec'IA. Nous
avons actuellement plusieurs

Sur le campus Santé Brabois, lors d’'un cours magistral.
Photo Séverine Kichenbrand

projets en cours surle cam-
pus, dont My Fit, des tutoriels
quileur permettent de s’en-
trainer et d’étre conseillés
graceal'TA. Ilyapleinde
scénarios d’entrainement
possible. »

Améliorer la formation
des étudiants

Les systemes d'aide ala
décision clinique alimentés
parl'TA les aident a intégrer

des données dan

dotée de patients virtuels. Ils
effectuent des examens clini-
ques etI'IA va évaluer et pro-
poser des améliorations. En
évaluant ainsi, on peut voir les
performances des étudiants
au fil du temps et les guider
individuellement dans leur
formation pour qu’ils puissent
se perfectionner. Aprés, 'hu-
mainrestera toujoursla pour
vérifier et accompagner »,
poursuit Stéphane Zuily.

Dans les études de santé,
contrairement a d'autres
filiéres, la triche avec I'IA est
quasii ible. Les exa-

leurs choix thérapeutiques.
En tempsréel, ces outils analy-
sent les informations des
patients et offrent des recom-
mandations basées sur des
bases de données médicales,
détaillele doyen.

Parmi les autres axes, on
retrouve également I’évalua-
tion des éléves. « Nous avons la
possibilité désormais de les
évaluer viaune plateforme

mens se font sur des tablettes
del’Université de Lorraine.
«Ilsne peuvent pas aller sur
internet et tout est retransmis
surles serveurs de l'universi-
té. Onn’a donc pas ce problé-
me, enrevanche, dans le cadre
des mémoires, cela peut arri-
ver, mais c’est trés rare et nous
avons des outils a disposition
pour détecter le plagiat. »

@ Marjorie Durupt
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Chez les étudiants :
entre soutien aux révisions et dépendance

Chez les étudiants, la ques-
tion de I'TA et de son utilisa-
tion au sein des cours a bous-
culé l'apprentissage. Pour
Nathan et Alban, en fac de
droit, I'TA n’est pas un ré-
flexe, mais a plutot vocation
aun usage d’accompagne-
ment.

«On utilise trés peu ces
outils d’IA. La plupart du
temps c’est pour résumer un
cours ou des textes d’articles
qui sont parfois longs et ot
seulement certains points
nous importent. C’est bénéfi-
que car ¢a nous apporte un
gain de temps sur les révi-
sions. Méme pour tricher
lors d’examens, ¢a ne nous
vient pas a I'esprit. Pendant
les cours, des professeurs
critiquent I'IA, que ce soit en
positif ou en négatif. Ils ont
peur de voir leur métier
remplacé », expliquent les
deux étudiants.

«Ca asauvé ma scolarité »

Quant a Roman, la peur de
perdre son autonomie et sa
capacité de réfléchir I'in-
quiéte. « L'TA est devenue
une sorte de réflexe pour
moi, que ce soit pour rédiger
des rapports, synthétiser des
cours ou répondre a des
questionnaires. Cela me fait
gagner un temps fou, car je
me contente de demander a
I'IA de m’expliquer ou de
résoudre les problémes a ma
place », confie le jeune hom-

Larrivée de ChatGPT a
contribué ala popularisation
del'usage del'JA. PhotoL. V.

me actuellement en 3° année
en info-com.

1l a d’ailleurs utilisé
ChatGPT pour tricher lors de
partiels. « J’ai obtenu de trés
bonnes notes, mais ces réus-
sites ne reflétent pas ma

me un véritable appui pour
mes études. Elle maide a
clarifier des notions com-
plexes comme des concepts
liés a ’anatomie ou au fonc-
tionnement du corps hu-
main », ajoute l'apprenti
médecin.

Dans cette filiére, impossi-
ble pour les étudiants de
tricher avec I'intelligence
artificielle puisque la quasi-
totalité des examens se pré-
sentent sous forme de QCM
sur tablette. « Pour moi, c’est
un excellent outil pour ap-
profondir mes connaissan-
ces et mieux visualiser les
sujets abordés en cours.
Cependant, je ne pense pas
que I'[A puisse remplacer les
professionnels de santé. Ces
métiers nécessitent une
grande part de compétences

réelle comprék des relatic not:
sujets. A force de copier-col- | pour établir un lien de con-
ler, je sens que I'IA remplace | fiance avec les patients »,
mes idées et ma capacité a conclut le jeune homme.
écrire. Apreés, je reconnais @ Maxence Chevilly
que ¢a a sauvé ma scolarité. »
Loutil le fait égal
culpabiliser sur un autre
point : celui de I'impact
écologique de son utilisa-
tion.
D’apreés une récente

Des tentatives de triche enquéte publiée en

inefficace aout 2024 par Digital

Du coté d’Axel, en deuxié-
me année de médecine au
campus Santé-Brabois, I'TA
est un simple outil d’'appren-
tissage. « Jutilise I'IA, com-

Education Council, 86 %
des étudiants indiquent
utiliser I'intelligence
artificielle dans le cadre de
leurs études.

«On ne va pas remplacer les professeurs par 1'TA »

C’est un document treés at-
tendu dans le milieu univer-
sitaire ! Il s’agit d'un rapport
sur l'analyse de I'impact de
T'IA sur les pratiques et dis-
positifs de 'enseignement
supérieur. Il a été coordonné

£ ité de
etloana Galleron,
vice-présidente du CFVU a
I'Université Sorbonne Nou-
velle.

«Nous avons commencé ce
travail en février 2022 avec
ma colléegue de I'Université
Sorbonne Nouvelle. Nous
avons mené des interviews
et des enquétes entre avril et
juin, auprés de notre établis-
sement et d’autres universi-
tés en France, puis avons

« Il ne faut pas
tomber

dans le piege
de penser que
cest un outil
miraculeux
quirésoudra
tous nos
problémes »

Héléne Boulanger,
présidente
de I'Université de Lorraine

formulé des recommanda-
tions que nous venons de
transmettre au ministeére »,
explique Héléne Boulanger.

Ce rapport s’inscrit dans la
feuille de route 2023-2027
du Coreale, visant a définir
les priorités et la stratégie du
ministére de ’Enseignement
supérieur et de larecherche
en matiére de numérique.

Du positif et du négatif

Mais alors, quelles sont les
recommandations ? « La
premiére chose que je tiens a
dire immédiatement, c’est
qu’il ne faut pas tomber dans
le piége de penser que c’est
un outil miraculeux qui
résoudra tous nos problé-
mes, ou au contraire, totale-
ment nuisible, au point que
les étudiants ne sauront plus
rien. Il faut sortir de cette
vision. Il y a des impacts
positifs, comme 'augmenta-
tion des volumes de connais-
sances délivrées, et négatifs,
comme la perte des compé-
tences rédactionnelles »,
lance d’emblée la présidente
de I'Université de Lorraine.

Bien que I'[A ne soit pas
une nouveauté, puisqu’elle
existe depuis prés de 70 ans,
Parrivée de ChatGPT en
novembre 2022 a bouleversé
de nombreux domaines, y
compris 'enseignement.
L’IA est désormais utilisée

comme un outil d’aide a la
gestion des classes, a I'éva-
luation, a l'orientation, a
l'administration et a I'ins-
truction.

«On ne va pas rem-
placer les professeurs
par I'TA, car 'humain

restera toujours
nécessaire »

Face a cette expansion, des
questions se posent. « Le
rapport est scindé en quatre
parties : d’abord un point sur
son utilisation, puis sur les
problémes rencontrés par
les directions d’établisse-
ments. Il aborde des préoc-
cupations environnementa-
les, car 'impact écologique
des requétes sur ces outils
est plus lourd que sur des
moteurs de recherche classi-
ques. Il souléve aussi des
enjeux d’'intégrité scientifi-
que, notamment sur lama-
niére de citer et d’incorporer
les productions de I'A dans
les travaux des étudiants et
des enseignants-chercheurs.
Enfin, des questions de sou-
veraineté et de maitrise des
données émergent, car en
utilisant ces outils, on ali-
mente les machines d’IA et
parfois, on transmet nos
données a des entreprises
comme Microsoft et Goo-
gle », ajoute-t-elle.

Héléne Boulanger, présidente de I'Université de Lorraine.
Photo Marjorie Durupt

Le rapport recommande
aussi de mutualiser les in-
frastructures, les données et
les modéles a I'échelle natio-
nale, d’'imposer a chaque
établissement une stratégie
numérique responsable
incluant I'IA, et d’intégrer
des compétences en IA dans
les certifications numéri-
ques. Sans oublier le besoin
de renouveler les pédago-

gies. « On ne va pas rempla-
cer les professeurs par I'TA,
car ’humain restera tou-
jours nécessaire, mais il est
important d’organiser des
formations pour les ensei-
gnants afin qu’ils puissent
sensibiliser et apprendre a
leurs éléves a utiliser 'ou-
til », rassure Héléne Boulan-
ger.

@ Marjorie Durupt
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